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Kotiateriapalveluiden uudelleen kilpailutus; option käyttö
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Yhtymähallitus 19.06.2019 § 91

Perusturvakuntayhtymä Akseli on kilpailuttanut kotihoidon asiakkaille kaksi
kertaa viikossa kylmänä toimitettavat kotiateriat Maskun ja Nousiaisten
kuntien alueella. Arkean kanssa on kotiateriapalveluista ja
kotiinkuljetuksista sopimus ajalle 1.1.2018-31.12.2019. Mahdollisen option
käytöstä ajalle 1.1.2020-31.12.2020 tulisi tehdä päätös.

Jäsenkuntien FCG:ltä tilaamassa raportissa on yhdeksi ikäihmisten
palveluiden  kehittämistoimenpiteeksi ehdotettu tukipalveluiden
ulkoistamista. Raportin pohjalta tehdyssä toimenpidesuunnitelmassa on
päätetty ulottaa kylminä tuotettavat  kotiateriapalvelut koskemaan myös
Mynämäen kunnan kotihoitoaluetta. Kotiaterioiden kuljetuksen
ulkoistaminen vapauttaisi kotihoitohenkilöstöä hoitotyöhön.

Tässä kohtaa, kun option käytöstä tulee päättää, voidaan kilpailutus myös
uudelleen käynnistää. Aikataulullisesti kilpailutus tulisi käynnistää elokuun
loppuun mennessä, jotta uusi sopimus voitaisiin ottaa käyttöön 1.1.2020.

Valmistelija: Marika Tuimala, kuntayhtymän johtaja, puh. 02 447 7555,
Tuija Hassinen-Laine, sosiaalityö-, perhe- ja ikäihmisten palveluiden
palvelulinjajohtaja, puh. 02 447 7544

Ehdotus:
(kyj) Yhtymähallitus päättää, että optiota Arkean sopimuksesta ei käytetä, vaan

ateriapalvelut kilpailutetaan uudestaan siten, että kilpailutus koskisi kaikkia
kuntayhtymän jäsenkuntia (Masku, Mynämäki, Nousiainen).
Kilpailutusasiakirjat tuodaan yhtymähallituksen hyväksyttäväksi 28.8.2019

Päätös: Hyväksyttiin päätösehdotuksen mukaisesti.

Yhtymähallitus 28.08.2019 § 115

Perusturvakuntayhtymä Akselin yhtymähallitus on kokouksessaan
19.6.2019 päättänyt, että kotihoidon ateriat ja kuljetukset kilpailutetaan
koko kuntayhtymän alueella (Masku, Mynämäki, Nousiainen).

Perusturvakuntayhtymä Akseli pyytää tarjousta kotihoidon asiakkaille kaksi
kertaa viikossa kylmänä toimitettavista kotiaterioista Maskun, Mynämäen ja



Nousiaisten kuntien alueella. Sopimuskausi on 2.1.2020 (tavoite)
-31.12.2021. Lisäksi hankintaan sisältyy mahdollisuus enintään 24
kuukauden optioon (12 kuukautta kerrallaan). Ateria toimitetaan asiakkaan
kotiin tilaajan määrittämänä ajankohtana. Palvelu kuuluu kunnan
lakisääteisiin tehtäviin ja perustuu sosiaalihuoltolakiin.

Kyseessä on liitteen E (muut erityiset palveluhankinnat) mukainen
palveluhankinta. Hankinta on kansalliset kynnysarvot ylittävä hankinta.
Hankinnasta lähetetään 29.8.2019 julkaistavaksi EU-hankintailmoitus
Euroopan Unionin virallisen lehden täydennysosassa ja Tenders Electronic
Daily-portaalissa. Hankintailmoitus julkaistaan myös HILMA-
ilmoituskanavassa (www.hankintailmoitukset.fi). Tarjouspyyntö on
saatavilla osoitteessa http://www.soteakseli.fi/tarjouspyynnot
Hankintamenettelynä käytetään julkisista hankinnoista ja
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 32§:n mukaista avointa
menettelyä. Kaikki halukkaat tarjoajat voivat tehdä tarjouksen.
Osatarjouksia ei hyväksytä. Vaihtoehtoiset tarjoukset eivät ole sallittuja. 
 Listan viiteaineistona toimitetaan
1. Tarjouspyyntö
2. Hankinnan kohteen/palvelun kuvaus
3. Tarjouslomake
4. Sopimusmalli
5. Henkilötietojen käsittelyjen ehdot

Valmistelija: Marika Tuimala, kuntayhtymän johtaja, puh. 02 447 7555
Tuija Hassinen-Laine, sosiaalityö-, perhe- ja ikäihmisten palveluiden
palvelulinjajohtaja, 02 447 7544

Ehdotus:
(kyj) Yhtymähallitus päättää
 1. käynnistää kotiateriapalveluiden kilpailutuksen viiteaineistona olevien

asiakirjojen mukaisesti ja
 2. oikeuttaa kuntayhtymän johtajan tekemään asiakirjoihin tarvittaessa

vähäisiä muutoksia.

Päätös: Hyväksyttiin päätösehdotuksen mukaisesti.

Pykälä tarkastettiin kokouksessa.
Yhtymähallitus 23.10.2019 § 148

Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen
jälkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen
jälkeen. Asiakirjojen julkisuus ratkaistaan Julkisuuslain  (621/1999) nojalla. 
Perusturvakuntayhtymä Akseli (jäljempänä myös ”Hankintayksikkö”)
kilpailutti kotiateriapalveluiden ja kotiinkuljetuspalveluiden hankinnan
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain
(29.12.2016/1397, ”hankintalaki”) mukaisella avoimella menettelyllä.
Kyseessä on hankintalain liitteen E (muut erityiset palveluhankinnat)
mukainen palveluhankinta. Hankinta ylittää kansallisen kynnysarvon.



Hankinnasta on 29.8.2019 lähetetty julkaistavaksi erityisiä palveluita
koskeva EU-hankintailmoitus Euroopan Unionin viralliseen lehteen aj
HILMA-ilmoituskanavaan.

Hankintayksikkö toimitti tarjouspyyntöasiakirjat sekä lisäkysymyksistä ja
vastauksista laaditun yhteenvedon kaikkien potentiaalisten tarjoajien
saataville 24.9.2019 osoitteessa www.soteakseli.fi/tarjouspyynnot.

Hankintayksikkö vastaanotti sähköpostitse tarjousten teolle varattuun
määräaikaan mennessä (8.10.2019 klo 14.00) seuraavat tarjoukset:
- Arkea Oy
- Fazer Food Services Oy
- Mehiläinen Ateriaali Oy

Tarjousten avaamisen jälkeen on tehty tarjoajien soveltuvuuden ja
tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tutkiminen. Avauspöytäkirja ja
yhteenveto teknisistä, taloudellisista ja toiminnallisista vaatimuksista sekä
vertailusta (pisteytyksestä) toimitetaan esityslistan liitteinä 10 ja 11. 
Alkuperäiset kilpailutusasiakirjat tarjouksineen ovat nähtävillä
kokouksessa.

Tarjouksista valitaan hankintayksikön kannalta kokonaistaloudellisesti
edullisin. Kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteita ovat
seuraavat tekijät seuraavin painotuksin:

1. Palvelun hinta, painoarvo 50 %
Halvin vertailuhinta saa 50 pistettä. Muiden tarjoajien pisteet painotetaan
suhteessa halvimpaan kaavalla halvin vertailuhinta / vertailtava
vertailuhinta x 50 pistettä.
2. Palvelun laatu, painoarvo yhteensä 50 %
Palvelun laatua arvioidaan seuraavien kriteerien ja pisteytysten mukaisesti
ja näistä muodostuu maksimissaan 50 laatupistettä.

LAATUVERTAILU

A. Palvelun yleislaatu (Painoarvo 25 %)

Laadun arvioinnissa huomioita kiinnitetään siihen, miten tarjoaja varmistaa
aterioiden monipuolisuuden ja palveluiden saatavuuden.

Asiakkaan mahdollisuus valita eri ateriavaihtoehtojen välillä 0-5 pistettä
Kaikkien aterioiden tulee täyttää aterioille asetetut vähimmäisvaatimukset.
5 pistettä Ateriavaihtoehtoja on vähintään kolme (3) viikon

jokaiselle päivälle

3 pistettä Ateriavaihtoehtoja on vähintään kaksi (2) viikon
jokaiselle päivälle

0 pistettä Ateriavaihtoehtoja on vai yksi (1) viikon jokaiselle
päivälle

Palvelun aloitus (uudet asiakkaat tai vanhat asiakkaat tauon jälkeen), kun
tilaus tehdään arkipäivänä ennen klo 14.00 0-5 pistettä



5 pistettä Palvelun aloitus onnistuu seuraavana päivänä tilauksesta
joko reitin yhteydessä tai tarvittaessa erilliskuljetuksena

3 pistettä Palvelun aloitus onnistuu 2.-3. päivänä tilauksesta joko
reitin yhteydessä tai tarvittaessa erilliskuljetuksena

0 pistettä Palvelun aloitus onnistuu 4. päivänä tilauksesta tai
enemmän joko reitin yhteydessä tai tarvittaessa
erilliskuljetuksena

Tarjoajan laatupisteet lasketaan yhteen ja painotetaan seuraavasti:
tarjoajan saamat laatupisteet / suurin annettu pistemäärä x 25 pistettä

B. Aterioiden aistinvarainen testaus (Painoarvo 25 %)

Laadulliseen arviointiin pyydettiin tarjouksenjättäjiltä viisi ateriaa.
Arvioitavat ruokalajit (5 kappaletta) ilmoitettiin tarjoajille tarjousten
avaamisen jälkeen ja aterianäytteet toimitettiin 16.10.2019 klo 13 pidettyyn
arviointitilaisuuteen. Arviointiraadissa oli viisi Akselin asiakkaiden
edustajaa. Laatutekijät pisteytettiin toimitettujen aterianäytteiden arvioinnin
perusteella. Tarjoajan saama pistemäärä on enintään 25 pistettä.  
Aterianäytteistä arvioitiin
- soveltuvuus asiakaskunnalle
- ulkonäkö  ja rakenne
- tuoksu kuumennuksen jälkeen
- maku
- pakkaus (aterian näkyvyys, etiketin luettavuus, pakkauksen

avattavuus)

Pisteytyksen vertailu on liitteessä 11. Laatu- ja hintapisteet on laskettu
yhteen ja eniten pisteitä saanut tarjoaja valitaan toimittajaksi.

Sopimuskausi on 1.1.2020 - 31.12.2021. Sopimuskauden jälkeen
sopimusta voidaan jatkaa kahdella (2) optiovuodella vuosi kerrallaan.
Tilaaja tekee päätöksen option käytöstä viimeistään kolme (3) kuukautta
ennen varsinaisen sopimuskauden tai 1. optiovuoden päättymistä. 
Kirjallinen palvelusopimus voidaan allekirjoittaa vasta, kun hankintapäätös
on saanut lainvoiman ja odotusaika (14 päivää) on kulunut. Valitun
palveluntuottajan ja tilaajien välille syntyy sitova palvelusopimus hankinnan
kohteessa vasta, kun osapuolet ovat sen allekirjoittaneet.

Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen
jälkeen. Tällöin julkisiksi tulevat mm. tarjouksen valintaan vaikuttaneet
seikat, hinnat ja muu sisältö. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia
sopimuksen tekemisen jälkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto
hankinta-asiakirjoista päätöksen jälkeen. Liikesalaisuudet tarjoajat ovat
ilmoittaneet erillisellä liitteellä merkittyinä 'ei julkinen'.
Perusturvakuntayhtymä Akseli harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt
asiat lain mukaan salassa pidettäviä. Asiakirjojen julkisuus ratkaistaan
Julkisuuslain  (621/1999) nojalla. Hintatiedot ja muut vertailuun
vaikuttaneet tiedot ovat lain mukaan julkisia.

Valmistelija: Marika Tuimala, kuntayhtymän johtaja, puh. 044 435 7555



Tuija Hassinen-Laine, sosiaalityö-, perhe- ja ikäihmisten palveluiden
palvelulinjajohtaja, 044 435 7544

Ehdotus: Yhtymähallitus päättää

(kyj) 1. hankkia kotiateriapalvelut kotiinkuljetuksella kokonaistaloudellisesti
edullisemman tarjouksen jättäneeltä Arkea Oy:ltä

 2. tehdä kotiateriapalveluista ja kotiinkuljetuksista sopimuksen ajalle
1.1.2020-31.12.2021. Mahdollisen option käytöstä tehdään erillinen päätös
viimeistään 1.9.2021.

Päätös: Hyväksyttiin päätösehdotuksen mukaisesti.
Yhtymähallitus 09.06.2021 § 102

Sopimuskausi Arkea Oy:n kanssa kotiateriapalveluiden tuottamisesta
päättyy 31.12.2021. Sopimus mahdollistaa option käytön vuosille 2022 ja
2023. Option käytöstä tulee tehdä erillinen päätös vuodeksi kerrallaan.

Valmistelija: Marika Tuimala, kuntayhtymän johtaja, puh. 044 435 7555,
Tuija Hassinen-Laine, palvelualuejohtaja ikääntyneiden ja vammaisten
palvelut, p. 044 435 7544

Ehdotus:
(kyj) Yhtymähallitus päättää käyttää  sopimuksen mahdollistaman option ajalle

1.1.2022-31.12.2022 kotiateriapalveluiden hankinnasta kotiinkuljetuksella
Arkea Oy:n kanssa.

Päätös: Hyväksyttiin päätösehdotuksen mukaisesti.

Yhtymähallitus 15.06.2022 § 114

Sopimuskausi Arkea Oy:n kanssa kotiateriapalveluiden tuottamisesta on
päättynyt 31.12.2021. Sopimuksesta on käytössä vuoden 2022 optio.
Viimeinen optiovuosi on mahdollista käyttää vuodelle 2023.

Valmistelija: Marika Tuimala, kuntayhtymän johtaja, puh. 044 435 7555

Ehdotus:
(kyj) Yhtymähallitus päättää käyttää  sopimuksen mahdollistaman option ajalle

1.1.2023-31.12.2023 kotiateriapalveluiden hankinnasta kotiinkuljetuksella
Arkea Oy:n kanssa.

Päätös: Hyväksyttiin päätösehdotuksen mukaisesti.


